Zarzadzenie nr 13/20
Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Opolu
z dnia 25 maja 2020 r.

w sprawie zasad obslugi interesantow oraz stosowania zasad dotyczacych zapobiegania
i rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-CoV-2 w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Opolu

Na podstawie § 8 ust. 7 pkt 3 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 16 maja 2020 r. w sprawie
ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow i zakazoéw w zwiazku z wystgpieniem stanu epidemii
(Dz.U. z 2020 r. poz. 878 ze zm.), w zwigzku z § 4 ust. 4 — 6 Statutu Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Opolu stanowigcego zatacznik do uchwatly nr V/22/99 Rady Powiatu Opolskiego z dnia 25
marca 1999 r. w sprawie utworzenia Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie ze zm., zarzgdzam co
nastepuje:

§1

W trosce o bezpieczenstwo i zdrowie klientow PCPR w Opolu oraz pracownikéw PCPR w Opolu, w
celu przeciwdziatania rozprzestrzenianiu si¢ wirusa SARS-CoV-2 wprowadzam nastepujace zasady
organizacji i dziatania jednostki oraz obstugi interesantow :

1. Zobowiazuje si¢ wszystkich pracownikéw Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Opolu
do bezwzglednego przestrzegania wzmozonego rezimu sanitarnego oraz zapoznania si¢ i
stosowania zasad dotyczacych zapobiegania rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS- CoV-2
dostepnych na stronach https://www.gov.pl/web/koronawirus/porady oraz zalecen Gtoéwnego
Inspektora Sanitarnego.

2. Pracodawca zapewnia pracownikom rekawice jednorazowe, plyny do dezynfekcji rak i
powierzchni.

3. Pracodawca zapewnia pracownikom odstepy 1,5 metra miedzy stanowiskami, a tam gdzie nie
jest to mozliwe zapewnia §rodki ochrony indywidualnej w postaci maseczek jednorazowych lub
przylbic.

4. Wplywajaca poczta zewnetrzna sktadana jest na specjalnie wyodrebniong do tego potke w
korytarzu budynku i podlega 24-godzinnej kwarantannie.

5. Bezposrednia obstuga klientow odbywa si¢ na specjalnie stworzonym do tego stanowisku
umieszczonym w korytarzu, wyposazonym w szybe oddzielajacg strony.

6. Ogranicza si¢ wyjazdy stuzbowe. Praca w terenie organizowana jest w sytuacjach
szczegolnych, wymagajacych interwencyjnego podjecia dziatan.

7. Po uprzednim uzgodnieniu telefonicznym lub mailowym, istnieje mozliwos¢ konsultacji
specjalistow: psychologa, psychiatry, pracownika socjalnego, terapeuty uzaleznien.

8. Whnioski w ramach dofinansowania ze $srodkow PFRON mozna sktada¢ bez wychodzenia z
domu za posrednictwem platformy SOW — System Obstugi Wsparcia, w szczegdlnosci jezeli
chodzi o dofinansowanie turnuséw rehabilitacyjnych i przedmiotow ortopedycznych i srodkoéw
pomocniczych, oraz wszystkich wnioskéw w ramach Programu Aktywny Samorzad. Pozostate
whnioski o dofinansowanie z PFRON mozna wysyta¢ za posrednictwem operatora pocztowego
oraz sktada¢ osobiscie w siedzibie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Opolu w
specjalnie przygotowanym do tego celu skrzynce.


https://www.gov.pl/web/koronawirus/porady

§2

1. W zwiazku z zamknieciem ztobkéw, klubow dzieciecych, przedszkoli lub szkét do ktorych
uczeszczaja dzieci, z powodu wirusa SARS-CoV-2, pracownikowi z powodu koniecznosci
osobistego sprawowania opieki nad dzieckiem do lat 8 przystuguje dodatkowy zasitek
opiekunczy za zasadach okreslonych w obowiazujacych w tym zakresie przepisach prawa.

2. O zamiarze korzystania z dodatkowego zasitku opiekunczego o ktérym mowa w ust. 1 nalezy
powiadomi¢:

- Dyrektora sktadajac druk powiadomienia, wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 1 do
niniejszego zarzadzenia,

- ZUS w Opolu sktadajac druk o$wiadczenia, wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 2 do
niniejszego zarzadzenia drogg elektroniczng do ZUS lub za posrednictwem pracodawcy.

§3

1. W razie podejrzenia lub zdiagnozowania u pracownika lub 0sob z jego otoczenia wirusa SARS-
CoV-2, pracownik ma obowiazek niezwtocznie powiadomi¢ o tym Dyrektora i postgpowac
zgodnie z zaleceniami Gtoéwnego Inspektora Sanitarnego.

2. Szczegotowe zasady postepowania w przypadku podejrzenia zakazenia wirusem SARS-CoV-2
pracownikow PCPR w Opolu okresla zatacznik nr 3 do niniejszego zarzadzenia.

3. W razie obj¢cia pracownika kwarantanng z powodu mozliwosci zarazenia si¢ wirusem SARS-
CoV-2 pracownik ma obowigzek niezwtocznie powiadomi¢ o tym Dyrektora i postgpowac
zgodnie z zaleceniami Gtoéwnego Inspektora Sanitarnego.

§4

Zarzadzenie obowigzuje od dnia podpisania do odwotania.

§5

Z dniem wejscia w zycie niniejszego zarzadzenia traci moc Zarzadzenie nr 9/2020 Dyrektora
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Opolu z dnia 22 kwietnia 2020 r. w sprawie zasad obstugi
interesantOw oraz stosowania zasad dotyczacych zapobiegania i rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-
CoV-2 w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Opolu

§6

Wykonanie Zarzadzenia powierza si¢ wszystkim pracownikom Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Opolu.



Zalacznik nr 1 do zarzadzenia nr 13 /2020
Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Opolu z dnia 25 maja 2020 .

POWIADOMINENIE

O ZAMIARZE SPRAWOWANIA OPIEKI NAD DZIECKIEM W WIEKU DO 8 LAT W ZWIAZKU Z ZAMKNIECIEM Z
POWODU COVID-19 ZtOBKA, KLUBU DZIECIECEGO, PRZEDSZKOLA LUB SZKOtY

Dane wnioskodawcy
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Oswiadczenie

Oswiadczam, ze zamierzam sprawowa¢ osobistg opieke nad dzieckiem/ dzieémi w okresie (podaj daty):

w zwigzku z zamknieciem z powodu COVID-19 ztobka - klubu dzieciecego - przedszkola — szkoty™.
Dane dziecka/ dzieci (imie, nazwisko, PESEL):

Oswiadczam, ze w okresie, za ktéry ubiegam sie o zasitek opiekunczy:

- byt / nie byto™ drugiego rodzica / wsp6tmatzonka moggcego zapewnic opieke dziecku/dzieciom.

*/ niepotrzebne skresli¢

Data i podpis



Zatacznik nr 2 do zarzadzenia
nr 13 /2020

Dyrektora Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w
Opolu z dnia 25 maja 2020 r.

OSWIADCZENIE

do uzyskania dodatkowego zasitku opiekunczego

Instrukcja wypetniania

1. Wypetnij WIELKIMI LITERAMI
2. Woypetnij kolorem czarnym lub niebieskim (nie otéwkiem)
3. Podaj adres do korespondencji w tej sprawie.

Dane wnioskodawcy

peset | [ [ [ [ [ [ [ [ ][]

Rodzaj, seria i numer dokumentu |

potwierdzajgcego tozsamosc Jesli nie masz numeru PESEL, podaj serie i numer innego dokumentu
Imie | | Nazwisko |

Ulica ‘

Numer domu |:|Numerlokalu I:l

Kod pocztowy |:| Miejscowos¢ |

Numer telefonu | | Adres poczty elektronicznej |

Podaj numer telefonu i adres e-mail — to utatwi nam kontakt w sprawie

Rachunek bankowy, na ktéry ma by¢ przekazywane swiadczenie

PP PP PP

Oswiadczam, ze sprawowatam/em osobistg opieke nad:

I:l dzieckiem/dzieémi D osobg, nad ktdrg sprawuje opieke prawng

w okresie (podaj daty):

w zwigzku z:

D zamknieciem z powodu COVID-19 placéwki, do ktérej uczeszcza dziecko (dzieci/podopieczny ) /
niemoznos$ci zapewnienia opieki dziecku (dzieciom/podopiecznemu) przez placéwke,
podjeciem przeze mnie decyzji o osobistym sprawowaniu opieki mimo otwarcia placéwki

D niemoznoscig sprawowania opieki nad dzieckiem przez nianie lub dziennego opiekuna



Dane dziecka/ dzieci / podopiecznego (imie, nazwisko, data urodzenia, PESEL):

Czy dziecko / podopieczny legitymuje sie: orzeczeniem o niepetnosprawnosci / o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci / o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci / o potrzebie ksztatcenia
specjalnego:

Tak Nie

Jezeli tak, dotacz orzeczenie lub jego kopie potwierdzong za zgodnosc z
oryginatem przez ptatnika sktadek.
Oswiadczam, ze:

w okresie, za ktéry ubiegam sie o zasitek opiekuniczy, jest drugi rodzic / wspétmatzonek, ktéry moze
zapewnic opieke dziecku/dzieciom

Tak D w dniach: ‘
Nie D

drugi rodzic / wspétmatzonek:

D nie otrzymat dodatkowego zasitku opiekurczego

D otrzymat dodatkowy zasitek opiekuriczy za dni: I:l

Dane drugiego rodzica / matzonka (imie, nazwisko, PESEL):

Data HEEEEEEN

dd / mm [/ rrrr Czytelny podpis osoby, ktora sktada wniosek

Informacja

Dodatkowy zasitek opiekunczy przystuguje przez okres sprawowania opieki nad dzieckiem w zwigzku z
zamknieciem z powodu COVID-19 ztobka, klubu dzieciecego, przedszkola, szkoty lub innej placowki, do ktorej
dziecko uczeszcza albo w okresie niemoznosci sprawowania opieki nad dzieckiem przez nianie lub dziennego
opiekuna, a od 4 maja 2020 r. takze w okresie niezapewnienia opieki dziecku przez te placéwke albo w zwigzku z
podjeciem decyzji o osobistym sprawowaniu opieki mimo otwarcia placéwki, do ktérej uczeszcza dziecko.
Dodatkowy zasitek opiekuriczy przystuguje rodzicom lub opiekunom prawnym dzieci, ktdrzy opiekujg sie:

— dzieckiem w wieku do ukoriczenia 8 lat,
— dzieckiem, ktore posiada orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci - do
ukonczenia 18 lat,

— dzieckiem, ktére posiada orzeczenie o niepetnosprawnosci - do ukonczenia 16 lat,

— dzieckiem, ktdre posiada orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego.
Dodatkowy zasitek opiekunczy przystuguje takze rodzicom lub opiekunom prawnym dorostej osoby
niepetnosprawnej w przypadku zamkniecia z powodu COVID-19 placéwki, do ktérej uczeszcza dorosta osoba
niepetnosprawna, tj.: szkoty, osrodka rewalidacyjno-wychowawczego, osrodka wsparcia, warsztatu terapii
zajeciowej, innej placowki pobytu dziennego o podobnym charakterze.
Dodatkowy zasitek opiekunczy przystuguje, jesli nie ma drugiego rodzica / wsp6tmatzonka, ktéry moze zapewnié
opieke dziecku / osobie niepetnosprawne;j.



Dodatkowy zasitek opiekuriczy z tytutu opieki nad dzieckiem do 8 lat przystuguje do 74 dni, w pozostatych
przypadkach do 60 dni, nie dtuzej niz do 24 maja 2020 r. Okres ten nie jest wliczany do limitu 60 dni w roku
kalendarzowym z tytutu opieki nad dzieckiem do 14 lat, ani do limitu 30 dni w roku kalendarzowym z tytutu opieki
nad dzieckiem niepetnosprawnym.



Zatacznik nr 3 do zarzadzenia

nr 13 /2020

Dyrektora Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Opolu

z dnia 25 maja 2020 r.

COVID-19 — ZASADY POSTEPOWANIA DLA PRACOWNIKOW POWIATOWEGO CENTRUM
POMOCY RODZINIE W OPOLU

Podejrzewa si¢ obecnos¢ COVID-19, jezeli: osoba ma kaszel, bol gardla, temperature lub dusznosé.

Nalezy zastosowa¢ si¢ do zalecen ponizszego planu w przypadku podejrzenia zagrozenia COVID-19:

Kategorie incydentu

Czerwony Srodki na wypadek zaistnienia incydentu P
Srodki do wdrozenia natychmiast po incydencie
Zielony Wspolpraca ze stuzbami medycznymi i sanitarnymi

1 | W przypadku rozpoznania osoby zainfekowanej, ktora jest klientem lub Osoba
gosciem, udziel jasnych instrukcji zgodnie z ponizszg lista kontrolng. Unikaj | zainfekowana/pracownik
kontaktu osoby zakazonej z pracownikami PCPR w Opolu
2 | Niezwlocznie odprowadz osobe zainfekowana, ktora nie zna lokalizacji, do Osoba
najblizszego fizycznie oddzielonego pokoju (,,poczekalni”’). Wybierz zainfekowana/pracownik
najkrotsza i najmniej uczeszezang trase. Osoba dotknigta chorobg i pracownik | PCPR w Opolu
pozostaja w ,,poczekalni”.
Powiadom telefonicznie:
- Dyrektora lub osobe upowazniona tel. 77 44 20 504
- Specjaliste ds. bhp — tel. 535 785 807
3 | Skontaktuj si¢ z infolinig Stacji Sanitarno - Epidemilogicznej Osoba
tel. 512082606. Postepuj zgodnie z instrukcjami infolinii zainfekowana/pracownik
PCPR w Opolu
4 | Zglo$ przypadek telefonicznie Dyrektorowi Osoba zainfekowana/
pracownik PCPR w Opolu
5 W przypadku gdy nie nastgpito poinformowanie Dyrektora przez osobe Osoba posiadajaca taka
dotknieta choroba — przekaz mu informacje o incydencie. informacje
6 | Poinformuj z jakimi osobami w pracy miat kontakt zainfekowany Osoba zainfekowana/osoba
posiadajaca taka informacje
7 | Zgto$ zdarzenie Dyrektorowi tel. 77 44 20 504 Osoba zainfekowana/osoba
posiadajaca taka informacje
8 | Zadna inna osoba nie moze przebywaé w “poczekalni”- oddzielonym pokoju. | Dyrektor/wyznaczony
pracownik PCPR
9 Upewnij sig, ze osoba pozostaje w ,,Miejscu izolacji” i utrzymuj regularny Dyrektor/wyznaczony
kontakt telefoniczny z ta osoba pracownik PCPR
10 | Zbierz przez telefon gtowne kontakty danej osoby Dyrektor/wyznaczony
pracownik PCPR
SRODKI DO WDROZENIA NATYCHMIAST PO INCYDENCIE
1 | W razie potrzeby nalezy rozproszy¢ grupy z duza liczbg osob Dyrektor/wyznaczony
pracownik PCPR
2 | Zamknij zainfekowane pomieszczenia. Przynajmniej pokoj, w ktorym Dyrektor/wyznaczony
przebywala osoba dotkni¢ta choroba, a takze ,,poczekalnia” muszg by¢ pracownik PCPR
zamkniete.
3 | W razie potrzeby osoby z najblizszego sasiedztwa powinny w miare Dyrektor
mozliwosci zosta¢ przeniesione na teleprace
4 Media powinny by¢ informowane o zdarzeniu wylacznie przez osobg
upowazniong przez Dyrektora
5 | Pomieszczenia w ktorych przebywata zakazona osoba mozna otworzy¢ Dyrektor/wyznaczony
ponownie po wykonaniu dezynfekcji pracownik PCPR
6 W zaleznosci od powagi sprawy przekaz informacje do pracownikow. Dyrektor/wyznaczony

pracownik PCPR




WSPOLPRACA ZE SLUZBAMI

Podejmij kontakt ze shuzbami medycznymi

- Oddziat Chorob Zakaznych Szpital Wojewddzki w Opolu ul. Kosnego 53
tel. 774433043

- Stacja Sanitarno Epidemiologiczna tel. 512082606

Dyrektor/wyznaczony
pracownik PCPR

Podejmij kontakt z Panstwowa Inspekcja Sanitarng
- tel. 0774428500 - Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Opolu

Poinformuj stuzby medyczne i sanitarne o podj¢tych $rodkach. Dyrektor/wyznaczony
pracownik PCPR
Wspieraj organy prowadzace dochodzenie w ustalaniu faktow. Przekaz Dyrektor/wyznaczony
kontakt do zakazonej osoby oraz pracownika ktory miat kontakt z ta osoba pracownik PCPR
Zapytaj, gdzie dana osoba zostata / zostanie umieszczona. Dyrektor/wyznaczony

pracownik PCPR




